Социально-экономические проблемы повышения информационного комфорта в современном российском обществе.

Сегодня мы живем в обществе, наполненном бесконечным количеством информации всевозможного характера, а наше сознание не справляется с мощнейшими информационными потоками. Порой  различная информация несет в себе малое семантическое содержание, которое очень редко отображается в нашем сознании и в большинстве случаев не сохраняется у нас в памяти. Другое же дело обстоит с информацией нужной и необходимой, которая помогает в максимальной степени удовлетворять информационные потребности каждого человека, позволяет усилить наши возможности в анализе данных и принятии решений. Однако даже современное общество до сих пор не научилось организовывать высококачественный, оперативный и полноценный поиск необходимой информации и формировать свободный доступ к ней
. Сразу следует отметить, что сегодня удовлетворение информационных потребностей во многом ложится на развитие глобальной сети, ее информационного содержания, максимально отвечающего запросам, а также распространенности данных сетей по всей территории земного шара.

Хотелось бы выделить два основных, по мнению автора, блока проблем социально-экономического характера, препятствующих повышению информационного комфорта граждан РФ.

1) Отсутствие финансирования технического аспекта информационного комфорта. 

Под техническим аспектом информационного комфорта автором подразумевается обеспеченность пользователя современными техническими средствами, способными максимально быстро и качественно удовлетворить его информационные потребности
. 

Мы видим, что обеспечение технической стороны информационного комфорта во многом корелируется с процессом компьютеризации общества и, соответственно, с экономическими проблемами этого процесса
. На данном этапе развития России, финансирование этой области не стоит в ряде первостепенных задач внутренней политики России. Это можно объяснить кризисом современной экономики. 

2) Таким образом, следует организовать комплексный подход к решению данной проблемы. Во-первых, государственная политика должна быть реально направлена на выход из экономического кризиса и, затем, должна последовать политика по финансированию технической отечественной инфраструктуры. Во-вторых, следует постепенно создавать (формировать) общественное мнение, направленное на адекватное восприятие компьютеризации общества
. Главным образом эта задача ложится на СМИ и систему образования. Здесь речь идет о важности становления информационной культуры каждой личности
.

3) Низкий уровень дохода среднестатистического россиянина.

Данная проблема стоит сегодня особо остро перед современным российским обществом. По данным ВЦИОМ средняя зарплата по России на конец 2001г. составляет всего 2900 руб., что на несколько единичных порядков уступает средней оплате труда в зарубежных развитых странах, где годовой доход человека среднего класса составляет не менее 30-35 тыс.$. 

Сегодня мы говорим о том, что доход среднестатистического россиянина не соответствует тому уровню, при котором он мог бы в полной мере обеспечить себя современными средствами как технического, так и иного характера (напр. обучающая литература) для повышения своего потенциала в возможности интеллектуальной реализации. Решение данной проблемы также находится в налаживании экономического сектора России.

При всем вышесказанном нельзя забывать и о развитии науки, в частности, социальной информатики, ее теоретических и методологических основах в этой области, которые смогли бы указать на наиболее эффективные и рациональные средства повышения информационного комфорта личности в обществе стремительно шагающем к в новою стадию развития - информационную.

� В связи с этим на данный момент существует довольно большое число публикаций ученых об автоматизации и усовершенствовании поиска нужной информации. См. напр.: Соколова И.В. Социальная информатика (социологические аспекты). – М.: Союз, 1999. – с.97; Машлыкин В.Г. Европейское информационное пространство. – М.: Наука, 2001. – с. 26 и др.


� В идеале это интерактивность информационного обмена при адекватности технических средств.


� Автор считает необходимым отметить, что по данной проблеме необходимо отметить следующую публикацию, в которой наиболее адекватно представлены экономические проблемы компьютеризации: Компьютеры и экономика: экономические проблемы компьютеризации общества. – М.: наука, 1991. – 190 с.


� Автор акцентирует внимание на том, что компьютер занимает второе место в рейтинге антиспроса в России.


� См. подробнее: Медведева Е.А. Основы информационной культуры // Социс. - 1994. - №11. - С.59; Хангельдиева И.Г. О понятии "информационная культура" // Информационная культура личности: прошлое, настоящее, будущее. - Краснодар 1993. - С.2





